CRM likanid fra Kanada: Skipulag ad stydjandi menningu

Ingileif Astvaldsdottir

I oktéber 2019 var ég svo heppin ad fa ad vera patttakandi i samstarfsverkefninu
Exchanging Minds sem Skélastjérafélag Islands og Kennarasambandid i Alberta { Kanada
standa ad. Samstarfsverkefnid felur i sér ad patttakendur eru paradir saman, tveir og tveir
og heimsaekja hvor annan i tiu daga. I verkefninu gefst patttakendum teekifeeri til ad fylgja
skolastjornanda eftir eins og skuggi, baedi i leik og starfi pvi ad medan a dvolinni stendur
bua patttakendur heima hja hvor 66rum og na pvi ad kynnast betur en ef um hefdbundna
skélaheimsokn veeri ad reeda. I minu tilviki fékk ég ekki bara teekifeeri til ad kynnast starfinu
i skola samstarfskonu minnar heldur lika fleiri skolum i skélahverfi hennar.

I einni slikri heimsékn fékk ég ad horfa & og meta kennarafund par sem kennarar og
stjornendur skolans sfdu sig i ad halda fund par sem peir studdu hver annan i ad finna
lausnir sem folu i sér adlogun namsumhverfisins ad stodu og porfum nemendanna sem voru
til umfjéllunar 4 fundinum. A pessum fundi kynntist ég pvi hvernig einfalt skipulag 4samt
nalgun og ordfeeri fundarmanna getur medal annars eflt fagmennsku beirra og ytt undir ad
peir laeri hver af 60rum og af eigin starfi.

bessum fundi styrdi radgjafi sem starfar utan skélans sem ég heimsétti. Radgjafinn heitir
Kurtis Hewson og hefur hann sett saman og préad likan ad samstarfi fyrir skola sem hann
kallar Collborative Response Model (CRM) og ég hef lauslega pytt Gagnvirka
samstarfslikanid (GSL). I febriar sidastlidnum baud Kurtis upp 4 netvinnustofur um likanid.
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Um 20 4hugasamir Islendingar nyttu sér bod hans.

I gréfum drattum byggir CRM-likanid & premur vel pekktum péattum { skélastarfi;
samrddsfundum, mati og greiningum asamt bjorgum og turredum. Nyjungin i likaninu er
hvernig hver pattur og samspil peirra er markvisst notad pannig ad starfsfolk skdlanna
medvitad stydji hvert annad i ad bia nemendum namsumhverfi sem midast vid stodu og
parfir nemenda. Lykilord samspilsins eru skipulag og skyrt vinnuferli, skrad gogn um
framfarir og samfelldur studningur. Aherslur og leidarljés likansins syna ad pad getur nyst
baedi almennum og sérhaefdum teymum innan skoéla.

CRM likanid
(GSL Gagnvirkt samstarfslikan)

Bjargir og urraedi

Hewson, Hewson og Parsons (2015)

Samradsfundir: Skipulag og skyrt vinnuferli

Samradsfundirnir fylgja dkvednum reglum sem mida ad pvi ad finna kennslufreedilegar
lausnir sem nytast nemendum vid nam peirra og einnig ad lausnirnar henti fleirum en einum
nemanda. Fundirnir hafa fastan tima innan undirbiningstima kennara. Skélarnir sem hafa
innleitt samstarfslikanid hafa skipt starfsfélki skélanna i fasta hopa sem funda saman allan
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veturinn. Pema hvers fundar er akvedid med nokkrum fyrirvara og taka pau mid af aherslum
hvers skdla. Fyrir hvern fund undirbta patttakendur sig med pema fundarins i huga og
stodu nemenda sinna. Fundirnir fylgja dkvednu skipulagi og skraningu a pvi sem tekid er
fyrir, lausnir og hugmyndir dsamt pvi sem akvedid er ad profa med nemendum.
Skraningunni er svo fylgt eftir 4 neesta fundi.

Fundirnir hefjast & pvi ad fundarmenn fara yfir hvad hafi gengid vel fra pvi & sidasta fundi
(e. celebrations). Stjornandi fundanna og adrir sem sitja fundinn hafa pa eftirfarandi
spurningar til hlidsjonar:

= Hvad gekk eftir af pvi sem sidast var akvedid?

= Hvada nalgun eda adferd sem vid reeddum pa virkadi? Og fyrir hvern eda hverja? Af
hverju?

» Hvad er til marks um ad hun hafi virkad? Hvernig vitum vid ad nemandinn hafi nad
framforum med pessari nalgun?

Undir pessum lid hjélpast fundarmenn ad vid ad ryna gogn sem eru til marks um framfarir
nemenda.

begar fyrsta lid fundarins er lokid taka fundarmenn fram undirbiningsblodin sin fyrir
fundinn og einn kennari segir frd einum nemenda eda fleirum sem hann skradi a bladid.
Hann segir lika fra af hverju hann skradi pa 4 bladid og hvernig hann veit ad pessir
nemendur eru ekki ad na tileetludum arangri og af hverju hann vill f& adstod
samstarfsfolksins vid ad beeta namsadstaedur peirra. Fundarmenn hjalpast ad vid ad orda a
einfaldan hatt hvad pad er i ndmsadstaedum sem hamli pvi ad nemendurnir geti nad
framforum. Pegar pvi er lokid leggja fundarmenn til adferdir sem adur hafa reynst vel vid
svipadar adsteedur. Peir nyta pa baedi pekkingu sina og reynslu til ad bua til lista af
urrsedum, adferdum eda kennsluskipulagi sem geeti gagnast nemendum vid svipadar
adsteedur.

Undir neesta 1id fundarins skoda allir kennararnir undirbiningsbléd sin og nefna pa
nemendur sem peir telja ad geti haft gagn af pvi sem kom fram & fundinum. Pannig nytist
fundartiminn og pad sem par er raett fleirum en einum nemanda. Sidasti lidur fundarins er
skraning & pvi hvada turreedi hver kennari eetlar ad préfa og fyrir hvada nemanda eda
nemendur. S4 lidur er svo séa fyrsti & neesta fundi. Med pvi skipulagi og vinnulagi er
samfelldum studningi vidhaldid innan likansins; baedi vid nemendur og starfsfolk skélans.
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Mat og greiningar: Hvao er til marks um framfarir?

Eins og sést & fyrirkomulagi fundanna pa byggja umresedurnar 4 peim gognum sem pegar eru
til i skolanum eda sem starfsfolk skolanna hefur safnad saman um st6du, adsteedur og
framfarir nemenda. Fundirnir eru nyttir til ad ryna i gognin, finna ut pad sem getur stutt vid
nam nemenda eda pad sem hamlar pvi ad nemendur taki framforum. Skraning eda 6flun
gagnanna parf ekki ad vera flokin. Petta geta verid skraning & meetingu, gogn sem syna
namslegar eda hegdunarlegar framfarir eda stutt skraning eftir ahorf i kennslustund eda
friminatum. Starfsmannahopurinn hjalpast ad vid ad setja gognin fram & skilmerkilegan hatt
og nyta pau til ad ryna i hvort adferdirnar sem notadar eru i skdlastarfinu hafa ordid til
framfara.

Gognin og umraedan um pau, pjalfa og stydja starfsfolk skélans i ad ryna i eigid starf med
beettar namsadsteedur nemenda ad leidarljési. Hver og einn og hopurinn sem heild, nyta
gogn ar daglegu starfi til ad meta og greina avinninginn af skélastarfinu.

Bjargir og urreedi: Stigskiptur og samfelldur
studningur

Utanadkomandi
urraedi

Sérhafdar bjargir og |
urradi innan skola

Eigin bjargir og
urraedi

Hluti af pvi ad innleida CRM-likanid er ad starfsmannahdpur hvers skéla skrair og flokkar
bau Urreedi og bjargir sem skélinn, starfsfélk hans og studningskerfi bta yfir. A
vinnustofunum i febrtar syndi Kurtis nokkrar utgafur af slikum skraningum og flokkun.
Aherslan { flokkuninni er ad hver og einn starfsmadur og hépurinn sem heild verdi
medvitadur um ad hann byr yfir mikilli pekkingu og faerni til ad adlaga ndmsadsteedur ad
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nemendum midad vid parfir peirra og adstaedur. Stigskipting flokkunarinnar er lidur i ad
geeta pess ad nemendum sé ekki visad i utanadkomandi Urraedi fyrr en bjargir skélans til ad
laga namsadstaedur ad porfum nemenda eru fullreyndar.

Hver skoli getur att safn slikra skraninga. Ein skréningin getur verid bjargir og trreedi
vardandi leesi, onnur vardandi steerdfreedi og ein onnur getur verid um hegdunarmotun.
Safnid er ekki eins i neinum skoéla og er lifandi skjal pvi pad breytist og er uppfeert eftir pvi
hverjir starfa vid skolann og hvada pekkingu og feerni peir beeta vid sig 4 medan beir starfa

par.

Safnid er medal annars nytt undir pridja 1id & samradsfundunum, pegar hépurinn skodar
hvad heegt veeri ad gera til pess ad baeta namsadstaedur nemenda og hver innan skolans
geeti adstodad vid pad. Pad ma lita 4 pad sem nokkurs konar skjalfestingu a pvi fagafli sem i
skélanum byr.

Gerir gott starf betra

Eins og fram hefur komid eru grunnpeettir CRM-likansins ekki nyir af nalinni i skdlastarfi,
hvorki 4 Islandi né { Kanada. Nyjungin felst { pvi hversu vel grunnpeettirnir eru nyttir og
igrundadir til ad stydja baedi vid starfsfélk og nemendur. I vinnustofunni i febriiar kom fram
a0 med vinnulagi CRM likansins feerdist fokus samradsfundanna fra einstaka nemendum yfir
a steerri hop sem undir venjulegum kringumstaedum er ekki oft til umreedu a
samradsfundum starfsfolks skdla. Pannig nytast grunnpeettir likansins vid ad baeta beaedi
namsadstaedur og namsarangur fleiri nemenda en adur.

[ Kanada sé ég ad skyrt skipulag, medvitad ordfeeri og igrundad vinnulag efldi beedi
einstaklingana innan hépsins og hopinn sem heild til pess ad leera af eigin starfi og ad taka
aukna abyrgd & nami og farseeld allra nemenda. Vinnulagid ber med sér ad litid er a reynslu,
sérstodu og pekkingu starfsfolks og nemenda sem audlind sem haegt er ad nyta nemendum
og skolastarfinu i heild til vaxtar; ad nyta betur pad sem fyrir er, gerir gott starf enn betra.

Meira um CRM likanid er ad finna & heimasiou Kurtis Hewson og félaga
https://www.jigsawlearning.ca/
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